
Terms and Conditions 

Before registering, please read the terms and conditions below 
regarding the registration process, refunds as well as other general 
festival rules.


• A registration fee (membership fee) is to be paid at the 
moment of the registration through the system. Your 
registration is completed and your place at Jam Factory is 
guaranteed after you have paid the registration fee and the 
total amount of the package you have chosen;


• The registration fee to Swing Dream Factory SSD a RL. 
(Society organising Jam Factory), beside the money paid for 
your festival package, is also non-refundable except for in 
certain circumstances described in the Refund Policy below;


• For any problem with the payment through the system, contact 
us;


• Be aware that minor changes might occur to the lineup of 
teachers and bands; changes will be made, only because of 
major problems that may occur to any of the artists scheduled 
at the moment of your registration;


• By registering and/or attending the event in any capacity, you 
agree to the terms and conditions outlined in our Privacy 
Policy







• After your registration is completed, you will receive a link to a 
form. By registering you agree in filling this form with your 
personal information (date of birth, place of birth, home 
address, etc.). The informations required are not decided by 
Swing Dream Factory SSD a RL, but by the National Sport 
Association (C.S.A.In.) and/or CONI in order to register you 
and everyone attending the festival and Swing Dream Factory 
SSD a RL events.


REFUNDS 
Please be aware that there will be no refunds. The only exception: 
In case of illness before the start of Jam Factory 2025 (December 
5th 2024) and upon presentation of a medical certificate, printed 
and signed by a medical doctor, saying you cannot dance neither 
attend the event we will open a credit for the 2026 edition. The 
registration fee (membership fee) won’t be considered part of the 
credit and it will paid also for the 2026 edition. In case the 2025 
edition won’t be organised, Swing Dream Factory SSD a RL will 
refund the cost of the weekend package you have purchased 
except for the registration fee (membership fee). The registration 
fee (membership fee) will be kept under all circumstances.


No (partial) refunds can be issued after the start of the festival even 
in the case of illness. 




GENERAL RULES at the Festival

 
The followings are general practical rules during the Festival, Jam 
Factory, organised by Swing Dream Factory SSD a RL.

Please read them carefully to understand and ensure a safe 
environment for everybody:


• Swing Dream Factory SSD a RL, the Society organising Jam 
Factory, reserves the right to ask you to leave camp or refuse 
admittance to anybody: participant, artist or staff member that 
doesn't comply with the points outlined in our Safety and 
Values page that you will find on our website. If your actions 
are considered aggressive or affect others in a negative way 
you will be asked to leave or not accepted at entrance. In this 
case, there will be no refunds;


• Swing Dream Factory SSD a RL organising Jam Factory, 
follows all rules and regulations outlined by the the Italian 
government;


• By attending this festival, you agree to the terms and 
conditions surrounding refunds and registrations outlined 
above;


• By registering, working, volunteering or participating in the 
event, you grant permission for Swing Dream Factory SSD a 
RL to use photographs and/or videos of you taken at the event 
in publications, news releases, social media, online and in 
other communications related to the mission of Swing Dream 
Factory and Jam Factory;




• By registering, working, volunteering or participating in 
the event you guarantee that:


• You are in physical and psychological conditions to 
take a dance classes;


• You are not taking drugs or alcohol of any kind that will 
compromise your capacity to attend a dance classes;


• You are healthy and you can attend dance classes 
during the festival (Jam Factory).


• Bands and musicians are subject to changes;

• Swing Dream Factory SSD a RL is ultimately not responsible 

for any incidents, injuries or theft of items and other valuables 
while at Jam Factory. Please look out for yourself, your 
belongings and for others;


• Being respectful and mindful of others around us is always a 
good and welcome behaviour.







Termini e condizioni Jam Factory 2025 

Prima di registrarti, leggi i termini e le condizioni di seguito relativi alla 
procedura di registrazione, ai rimborsi e ad altre regole generali del festival.


• La quota di iscrizione a Swing Dream Factory SSD a RL (organizzatrice di 
Jam Factory) e il pacchetto da te scelto devono essere pagati al momento 
della registrazione attraverso il sistema. La tua registrazione è completata e 
il tuo posto a Jam Factory è garantito solo dopo aver pagato;


• La quota di iscrizione a Swing Dream Factory SSD a RL (società 
organizzatrice di Jam Factory), oltre al pacchetto del festival da te scelto 
non sono rimborsabili, ad eccezione di alcune circostanze descritte nella 
Politica di Rimborso che trovi di seguito;


• È importante inviare copia del certificato medico per attività ludico-
motoria rilasciato dal proprio medico di famiglia. 

• Per qualsiasi problema con il pagamento attraverso il sistema, contattaci 
immediatamente;


• Tieni presente che potrebbero verificarsi piccoli cambiamenti nella line-up 
di insegnanti e bands; verranno apportate modifiche, solo a causa di 
problemi di forza maggiore che possono verificarsi a uno o più artisti in 
programma al momento della tua registrazione;


• Registrandoti e/o partecipando all'evento in qualsiasi modo, accetti i 
termini e le condizioni delineati nella nostra Informativa sulla privacy sul 
sito;


• Una volta registrato riceverai un altro form da compilare con i tuoi dati 
personali (indirizzo, luogo e data di nascita, ecc.). Queste informazioni 
richieste non sono decise da Swing Dream Factory SSD a RL, ma dall’ente 
sportivo C.S.A.In. e/ dal CONI per registrarti e per poter partecipare agli 
eventi organizzati e promossi da Swing Dream Factory SSD a RL







RIMBORSI  
• Tieni presente che non saranno effettuati rimborsi di nessun tipo. 

• Unica eccezione: in caso di malattia prima dell'inizio di Jam Factory 2025 

(5 dicembre 2025) e con la presentazione di un certificato medico che 
attesta che non puoi ballare né partecipare all'evento, ti apriremo un 
credito per l’edizione 2026. Non verrà conteggiata nel credito la quota 
associativa (tesseramento) che dovrà essere versata nuovamente per 
l’edizione 2025. Nel caso che l’edizione 2025 non venisse organizzata ti 
imborseremo il costo del weekend che hai acquistato ad eccezione della 
quota associativa a Swing Dream Factory SSD a RL. La quota associativa 
verrà in ogni caso trattenuta;


• Nessun rimborso (parziale o totale) può essere emesso dopo l'inizio del 
festival anche in caso di malattia.


REGOLAMENTO GENERALE DEL FESTIVAL 

Di seguito sono riportate le regole generali del festival, Jam Factory, 
organizzato da Swing Dream Factory SSD a RL.

Si prega di leggerle attentamente per poter garantire un ambiente sicuro per 
tutti:


• Swing Dream Factory SSD a RL, società organizzatrice di Jam Factory, si 
riserva il diritto di chiedere l'allontanamento dal festival e da tutte le 
strutture che ospitano l’evento o di rifiutare l'ingresso a qualsiasi 
partecipante, artista o membro dello staff che non rispetti i punti delineati 
nella nostra pagina Safety and Value che troverai sul nostro sito web. Se le 
tue azioni sono considerate aggressive o influenzano uno o più 
partecipanti in modo negativo, ti verrà chiesto di allontanarti o non di 
essere accettato all'ingresso. In questo caso, nessun rimborso verrà 
effettuato;


• Swing Dream Factory SSD a RL (la società che organizza Jam Factory) 
segue tutte le norme e i regolamenti delineati dal governo italiano;


• Partecipando a questo festival, accetti i Termini e le Condizioni relativi ai 
rimborsi e alle iscrizioni descritti qui sopra;


• È richiesta copia del certificato medico per attività ludico-motoria 
rilasciato dal proprio medico di famiglia;







• Registrandoti sia come partecipante, come volontario e come artista 
all’evento Jam Factory, concedi il permesso a Swing Dream Factory SSD a 
RL (società che organizza il festival) di utilizzare fotografie e/o video che ti 
ritraggono durante l'evento in pubblicazioni, comunicati stampa, social 
media, online e in altre comunicazioni relative alla promozione del jazz, di 
Jam Factory e di Swing Dream Factory;


• Registrandoti sia come partecipante, come volontario e come artista 
all’evento Jam Factory garantisci e dichiari:


• di essere in condizioni psicofisiche idonee per l’attività sportiva;

• di non aver assunto sostanza stupefacenti, alcol e/o medicine che 

possono compromettere la mia capacità fisica durante l’attività 
sportiva;


• di essere in uno stato di salute tale che garantisce l’attività fisica;

• di conoscere e attenermi prima, durante e dopo la lezione, a tutte 

le norme, disposizioni di sicurezza e limitazioni concesse e relative 
alla tecnica delle attività svolte in palestra, anche in considerazione 
del mio livello di addestramento ed esperienza. 


• Band e musicisti sono soggetti a modifiche come descritto qui sopra;

• Swing Dream Factory SSD a RL non è responsabile per eventuali incidenti, 

lesioni o furto di oggetti e altri valori durante il festival Jam Factory. Si prega 
di prendersi cura di se stessi, delle proprie cose e degli altri;


• Essere rispettosi verso tutti è sempre un comportamento gradito.


